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Regulamentul campaniei promotionale Mondial Assistance "Sp ring2026”

1. Organizatorul Campaniei

1.1. Campania "Spring2026" (denumita in continuare Campania promotionala) este organizata si
desfasurata de AWP P&C Saint-Ouen Sucursala Bucuresti, cu sediul social in Romania, Bucuresti,
Sector 2, Str.George Constantinescu nr. 2-4, Globalworth Campus, Cladirea C, etaj.11, inregistrata la
Registrul Comertuluisub nr.J40/20898/2017, CUI 38632969 (denumita in continuare “Organizatorul")
in calitate de agent de management al AWP P&CS.A. Niederlassung fiir Osterreich (Sucursala pentru
Austria) Linzer Strafle 225 /A-1140 | Viena, Codul de identificare fiscala: ATU 15366609 (Asiguratorul).

2. Regulamentul

2.1. Campania promotionala se desfasoara in conformitate cu termenii prezentului Regulament,
intocmit Tn conformitate cu cerintele legislatiei romane si este adus la cunostinta oricarei persoane
interesate prin publicarea pe site-ul Mondial Assistance www.mondial-assistance.ro, unde ramane
disponibil pentru consultare pe toata durata Campaniei promotionale. Pentru aspectele care nu sunt

acoperite de aceste Reguli pentru toate situatiile care nu sunt acoperite de aceste Reguli se aplica
legislatia romana.

2.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a amenda sau modifica Ih mod unilateral prezentul
Regulament, aceste modificari urmand sa intre in vigoare la data publicarii pe site-ul web
www.mondial-assistance.ro.

2.3. Prin participarea la Campania promotionala, participantii sunt de acord si se obliga sa respecte
Regulamentul Campaniei promotionale.

2.4. Campania promotionald nu poate fi combinata cu alte promotii si reduceri.
3. Durata Campaniei
3.1. Campania promotionala se va desfasurain perioada 10.03.2024 - 10.04.2024 (Durata Campaniei).

3.2. Organizatorulisirezerva dreptul de a suspenda, inceta sau prelungi Durata Campaniei, orice astfel
de modificare urmand a fi publicata in conditiile art.2.2 de mai sus.

4. Beneficiul participarii la Campania promotionala.

4.1. Organizatorul ofera participantilor la Campania promotionala o reducere comerciala de 10% din
valoarea asigurarii achizitionate online de pe website-ul Organizatorului, (Promotia) care se aplica
direct, la achizitionarea oricarei asigurari, cu exceptia asigurarii anuale, in conditiile prezentului
Regulament.

5. Eligibilitate

5.1. Pentru participarea la Campania promotionald, este eligibild orice persoana fizica cetatean roman
cu domiciliul/resedinta permanent(a)in Romania.
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5.2. Campania promotionala se adreseaza persoanelor fizice care incheie o asigurare de calatorie
oferita de Organizator pe Durata Campaniei (10.03.2024 - 10.04.2024), indiferent de perioada de
calatorie propriu-zisa pentru care este incheiata asigurarea.

6. Mecanismul Campaniei

6.1. Pentru a obtine Promotia oferita de Organizator, participantul va aplicain procesul de selectie al
asigurarii, in spatiul dedicat, denumit “Cod promotional”, codul de reducere al Promotiei astfel:

Spring2026, si va apasa pe simbolul bifa @ .

6.2. Organizatorul are dreptul, la discretia sa sifara preaviz, de a exclude un participant de la Campania
promotionald daca acesta nu indeplineste conditiile de participare stabilite in prezentul Regulament
si/sau daca acesta incalca oricare dintre regulile ale Campaniei promotionale.

7. Date personale

7.1. Operatorul de date este Asiguratorul, care prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate
cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27.04.2016
("Regulamentul general privind protectia datelor"). Informatii detaliate cu privire la scopurile si
temeiul juridic al prelucrarii datelor cu caracter personal; categoriile de destinatari de date cu caracter
personal; perioada pentru care vor fi pastrate datele cu caracter personal; drepturile persoanelor
vizate in legatura cu prelucrarea datelor lor cu caracter personal de catre Asigurator, si informatii
privind modul in care acestea pot fi exercitate; datele de contact ale Responsabilul cu protectia datelor
si orice alte informatii pe care le poate furniza Generalul Regulamentul privind protectia datelor cere
sa fie furnizate persoanelor vizate vor fi continute in Avizul privind prelucrarea datelor cu caracter
personal, care este disponibil la adresele: Conditii de asigurare Mondial Assistance (mondial-
assistance.ro) si Confidentialitatea datelor Mondial Assistance (mondial-assistance.ro)

8. Tncetarea campaniei promotionale

8.1. Campania inceteaza la finalul Duratei acesteaia sau la orice alt moment anterior la care
Organizatorul decide in acest sens, Organizatorul avand are dreptul irevocabil de a inceta Campania
promotionald in orice moment. Organizatorul nu datoreaza nicio compensatie, in astfel de cazuri.

9. Raspundere:

9.1. Organizatorul nu va fi responsabil pentru imposibilitatea Participantului de a utiliza Promotia
din motive independente de vointa Organizatorului. Organizatorul nu este responsabil pentru nicio
problema tehnica legata de participarea la Campanie, in cazul in care acestea nu sunt din vina
Organizatorului, si nu va fi raspunzator pentru actiunile unor terte parti.

10. Litigii:
10.1. Orice reclamatiiale participantilor in legatura cu derularea Campaniei promotionale care aparin
timpul Campaniei pot fi trimise in scris prin e-mail la adresele specificate in prezentul Regulament.

Participantul trebuie sa trimitd contestatia in termen de cel mult 3 zile de la data de incetare a
Campaniei promotionale. Dupa aceasta data, nicio contestatie nu va fi luata in considerare.

10.2. Orice litigii aparute intre Organizator si Participantii in legatura cu Campania Promotionala vor
fi solutionate pe cale amiabild. Tn cazul in care acest lucru nu este posibil, partile vor avea dreptul de
a sesiza litigiul la instanta competenta. Partile au dreptul de a solutiona litigiul la instanta romana din
Bucuresti, in conformitate cu legislatia romana.
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11. Prevederi finale

11.1. Aceste reguli sunt obligatorii pentru toti Participantii la Campania promotionala si intra in
vigoare incepand cu 10.03.2024.

11.2.1n eventualitate in care exista neldmuriri in lagatura cu Campania promotionala, Organizatorul
pune la dispozitie urmatorul e-mail de contact pentru a trimite intrebari: service.ro@ mondial-
assistance.at. sau office.ro@ mondial-assistance.at
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